
Umgang mit Elternsorgen und
-beschwerden an der Helene-Lange-Schule

— Beschwerde-Vordruck für Eltern —

Sehr geehrte Eltern,

Sie möchten eine Beschwerde vorbringen?

Bitte überprüfen Sie, bevor Sie Ihr Anliegen auf diesem Formular notieren, ob eine Regelung auf
persönlichem Wege möglich ist (siehe Leitfaden für Eltern). Sollte dies nicht der Fall sein, füllen Sie
bitte dieses Formular vollständig aus.

Mit dem Einreichen der Beschwerde geben Sie uns die Möglichkeit, bisher unbekannte Probleme
an der Helene-Lange-Schule wahrzunehmen. Dafür bedanken wir uns bei Ihnen und versichern, das
von Ihnen geschilderte Problem zu prüfen und im Sinne einer zufriedenstellenden Lösung soweit wie
möglich zu beheben.

Dieses Formular wird vertraulich behandelt. Wir werden Sie über den Stand und das Ergebnis
in einem angemessenen Zeitrahmen informieren.

Ihr Name:

Ihre Adresse:

Telefonnummer (tagsüber): Telefonnummer (abends):

Der Name Ihres Kindes: Klasse:

Bitte nennen Sie Einzelheiten Ihrer Beschwerde:
Nutzen Sie gegebenenfalls die Rückseite.

Falls Sie bereits Maßnahmen ergriffen haben: Mit welchen Mitteln haben Sie versucht, den
Beschwerdepunkt auszuräumen? (Mit wem haben Sie gesprochen? Welches Ergebnis hatte dieses
Gespräch?):

Mit welchen Maßnahmen könnte man Ihrer Ansicht nach das Problem im gegenwärtigen
Zustand lösen?

Fügen Sie Unterlagen bei? (Falls ja, notieren Sie bitte, worum es sich handelt.):

Ort, Datum und Unterschrift:

Für den dienstlichen Gebrauch:
Datum des Empfangs: Weitergeleitet an:
Name des Empfängers: Ort, Datum, Unterschrift:


